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UBYTOVACI RAD STATNI HRAD KRIVOKLAT

Nérodni paméatkovy Ustav (déale NPU) je opravnén ubytovat pouze hosta, ktery se fadné
zaregistruje, predloZi platny doklad totoZnosti (ob&ansky priikaz, cestovni pas), provede platbu
pfedem prevodem nebo v hotovosti ¢i kartou pfi pfijezdu v odpovidajici véi a u kterého nejsou
dlvody pro odepreni poskytnuti sluZeb z dGvodl uvedenych v bodu 15. Posouzeni této
zplsobilosti je v kompetenci NPU. Pokud se host neprokaze platnym dokladem totoznosti, je
NPU opravnén ubytovéani hostu odmitnout s ohledem k zékonu o mistnich poplatcich pro ¢eské
obcany a k zékonu 314/2015 Sh. pro zahraniéni klienty.

Pfi opakovaném pfichodu jiz ubytovaného hosta do aredlu hradu je host povinen se na
pozadani prokdzat platnym potvrzenim o ubytovani na hradé.

Za ubytovéni a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit podle aktuéiniho ceniku pfi
pfijezdu, nebo mlzZe byt vyzvén k zaplaceni zalohy pfed pfijezdem.

NPU je opravnén ve zvldstnich piipadech nabidnout hostu jiné ne? sjednané ubytovani, pokud
se v zakladnich parametrech (vybaveni pokoje) nelisi od potvrzené objednavky.

Objedna-li host pfedem jednol{izkovy pokoj a objedndvka mu byla neprodiené potvrzena,
U¢tuje NPU hostu jen cenu za jednoltizkovy pokoj i v pfipadé, ubytuje-li hosta ve vice IGzkovém
pokoji nebo apartma.

NPU neodpovidé za véci hostem vnesené do ubytovaciho zafizeni ani za kodu na odlozenych
vécech

Host uziva pokoj po dobu, kterou sjednal s NPU. Nebyla-li ubytovaci doba piedem sjednéna,
odhlasi host pobyt nejpozdéji do 10:00 hod. posledniho dne, v téZe dobé pokoj uvolni.
Neucini-li tak host ve stanovené Ih{it&, je NPU opravnén Gctovat pobyt i za nasledujici den.

Na zékladé potvrzené objednavky je NPU povinen hosta ubytovat od 14:00 hod do 21:00 hod.
Po tuto dobu je pokoj pro hosta rezervovan, neni-li objednavkou uréeno jinak. P¥padny
poZadavek na ubytovani pfed 14:00 hod. je nutné s NPU dohodnout pfedem a vyékat na
potvrzeni NPU. Host, ktery poZaduje ubytovéani pfed 14.00 hod a pokoj nemoh! byt z déivodu
tohoto poZadavku predeslou noc pronajat, plati ubytovani i za pfedchézejici noc.

Host se pfi pfijezdu na ubytovani v ¢ase do 16:00 hodin nahladuje na spravé hradu. Mezi 16:00
a 21:00 hodinou na ostraze objektu v domku pfed branou.

V pokoji nebo spolecenskych prostorach hradu nesmi host bez souhlasu vedeni hradu
pfemistovat zafizeni, provadét Upravy a jakékoliv zdsahy do elektrické sité nebo jiné instalace.
Ve vsech pokojich a spolegnych prostorech hradu, vyjma, prostor k tomu vyslovné uréenych, je
zakdzano koufit. V pFipadé poruseni této povinnosti je NPU opravnén hostu Uétovat sankéni
poplatek ve vysi 3.000 KE.

V aredlu hradu, a zvldsté na pokoji neni dovoleno hostu pouzivat viastnich elektrickych
spotrebicll, toto nafizeni se netyka elektrickych spotfebitl slouZicich k osobni hygiené hosta
(holicich, pfipadné masaznich strojkd, vysoudetl viasd apod.).

Host je povinen pfi odchodu uzavfit v pokoji vodovodni kohoutky, zaviit dvefe, okna, zhasnout
v pokoji a pfi odhld$eni odevzdat u hlidact klice, opraviiujici vstup do pokoje, &i jinych prostor
hradu.

Z bezpetnostnich dlvodi je zakdzano ponechévat déti do 10 let bez dozoru dospélych v pokoji
a ostatnich prostordch hradu. Za pfipadné skody zplsobené détmi v hradu nese plnou
odpovédnost jejich zdkonny zastupce.

NPU si z bezpe&nostnich diivod( vyhrazuje pravo odepfit ubytovani nebo ubytovani okamzita
ukoncit, jakoZ odepfit obsluhu, pfipadné pobyt na hradé pfimo zakazat osobam, které svym
chovénim, vzezfenim nebo vystupovanim neodpovidaji béZnym zdsaddm a standardim
narodni kulturni pamétky Ceské republiky, déle pak osobam, které:
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a. se dopustili jedndni, kterym nad obvyklou miru obtéZovali jiné ubytované hosty nebo
budili jejich pohorseni
b. aplikuji ¢i distribuuji psychotropni latky
c. jsou pod viivem alkoholu & omamnych latek
d. provadi podomni prode;j ¢i jiné formy NPU neschvaleného podnikani
e. obtéZujijiné osoby posunky, pfimymi sexuaini navrhy & jinym obdobnym chovanim za
Ucelem nabizeni sexudlnich sluzeb
f. vyuiivaji spolecnych prostor k jinym Gceldm, neZ ke kterym jsou uréeny.
16. Psi a jina zvifata nejsou na ubytovacich zafizenich povolena.
17. V dobé od 22.00 hod do 07.00hod. je host povinen dodrZovat noéni klid.
18. Za $kody zplisobené na majetku NPU odpovida host podle platnych predpist. Host hradi jim
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zpGsobenou Skodu, pokud neprokaze, Ze ji nezavinil. Tento ndrok se vztahuje i na gkodu, ktera
je zjidténa po odjezdu hosta.

Pokud ma host béhem ubytovani néjaka opodstatnénd pidni nebo stiznosti, miZe oslovit
prisludny personal, ktery vyvine maximalni snahu vyhovét hostovu prani.

VyuZziti parkovani v aredlu hradu je zdarma. Na kaZdy pokoj pFipadd narok na parkovani
jednoho vozu. NPU neprovozuje sluzbu hlidaného parkovisté a neodpovid3 tak za pfipadné
poskozeni vozu hosta.

Za ubytovani je host povinen platit ceny v souladu s platnym cenikem za cely pobyt b&hem
registrace.

Z bezpetnostnich divod( jsou ndvitévy na pokojich povoleny v dobé od 06.00hod. do 22.00
hod. KaZda navstéva se musi nahlasit na ostraze hradu. Pokud navétéva zlistane v pokoji po
22.00 hod, uctuje se hostovi tohoto pokoje tarif za pobyt dal$f osoby v pokoji.

Soucdsti vybaveni pokoje neni zvukové obrazové a ani zvukové zafizeni. Host nesmi pouZit
viastni audio-vizudIni nebo zvukové zafizeni v kombinaci jiZ instalovanych vlastnich
elektrickych zaFizeni. NPU je opravnén rozhodnout o umist&ni audiovizualniho nebo
zvukového zafizeni v konferencnich a spole¢nych prostorach za pfedpokladu, e toto zafizeni
bude vyuZivano pouze pro osobni potfeby hostd/organizétord. Pfi podani Zadosti o audio-
vizudiniho nebo zvukového zafizeni musi hosté/organizétofi informovat NPU o tom, zda chtéji
takové zafizeni pouZivat pro jiné neZ osobni potfeby. V takovém pfipadé je host/organizator
odpovédny za potfebny souhlas organizaci zastupujicich drZitele autorskych prav. Bez
pfedchoziho souhlasu téchto organizaci nesmi hosté/organizatofi pouzivat audiovizudIni nebo
zvukove zafizeni v objektu.

Host je povinen dodrZovat ustanoveni tohoto ubytovaciho Fadu, s kterym jsou povinni se
seznamit. V p¥ipadé, Ze je porusi, ma NPU pravo od smlouvy o poskytnuti sluzeb NPU
odstoupit pfed uplynutim dohodnuté doby. PFi zjiténi poruseni ustanoven{ ubytovaciho fadu
je NPU opravnén pFijmout vegkera nutna opatfeni, potfebna k zamezenf porudovani
ubytovaciho fadu, a to dle povahy poruseni i v sou¢innosti s bezpe¢nostni sluzbou hotelu,
pFipadné Policii CR.

Tento ubytovaci fad je platny a Gc¢inny od 01.09.2023

Megr. Zdengk Sindgl, 4 vhd

. . sgr;ivu stithiko hradu Kiivoklat
kastelan SH Krivoklat 270 of i

Tel.: 313 ¢
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